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Valori

Lucrulin echipa

intelegem, invatdm si colabordm unii cu ceilalti pentru un
viitor mai bun.

Ingeniozitate

Stabilim standardul pentru creativitate, inovatie si rezultate.

incredere

Cautam solutii si ne sustinem cu mandrie activitatea.
Grija

Suntem un partener de incredere care actioneaza cu
responsabilitate, integritate si respect.



Cuprins

Un mesaj de la Rob Mionis
Prezentarea BCG

Am un comportament etic

Evidentele si intocmirea rapoartelor financiare

Politicile adoptate de Celestica cu privire la discriminare,
la hartuire si la consumul de alcool si de stupefiante
Arborele decizional deontologic

Activitatea mea la Celestica si aportul
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Celestica si reputatia acesteia de companie responsabila
din punct de vedere social
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imi exprim péarerea sau solicit ajutor

Cum raportez o incalcare
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UN MESAJ DE LA

Rob Mionis

Dragi colegi,

La Celestica, reputatia noastra reprezinta cel mai valoros capital. Angajatii nostri din intreaga
lume se afla in centrul reputatiei noastre, acestia autodeclarandu-se responsabili cu valorile
cheie specifice muncii in echipa, ingeniozitatii, increderii si raspunderii.

Doresc ca fiecare angajat sa fie mandru ca lucreaza pentru o companie care se asigura ca
toti angajatii lucreaza in echipa si cu furnizorii, clientii, partenerii, actionarii si comunitatile,
intr-o maniera etica si responsabila.

Pentru a realiza acest lucru, respectam Valorile si etica afacerii descrise in Politica Regulilor
codului de conduita in afaceri (BCG) precum si in Codul de conduita al Aliantei pentru
responsabilitate in afaceri. Urmand aceste politici, am stabilit standarde care garanteaza
faptul ca noi toti facem ceea ce trebuie.

Fiecare dintre noi joaca un rol principal in pastrarea integritatii acestei organizatii. Avem
responsabilitatea comuna sa raportam orice comportament sau actiuni care sunt impotriva
standardelor noastre etice. Angajatii sunt incurajati sa ia legatura cu directorul sau cu
departamentul de resurse umane, sau sa trimita un e-mail la compliance@celestica.com

in cazul in care au intrebari sau procupari de natura etica. Angajatii pot, de asemenea, sa
raporteze orice situatie prin Serviciul Hotline pentru probleme de etica, oferit gratuit de
Celestica, sau prin programul online securizat.

Retineti, actionand cu integritate, in ultima instanta, ne asiguram ca Celestica ramane
un spatiu unde noi toti ne sim{im mandri ca lucram. Cu ajutorul dumneavoastra, am
certitudinea ca Celestica isi va pastra reputatia de partener de incredere pentru clientii
nostri si de entitate corporatista etica si responsabila.

Va mulfumesc pentru devotament.

Rob Minois
Presedinte si Director general executiv
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Prezentarea BCG

La Celestica construim relatii bazate pe incredere

si oferim solutii la provocari tehnologice complexe,
ajutandu-ne clientii sa-si imbunatateasca valoarea,
potentialul si rezultatele. Pentru a pune in aplicare
aceasta promisiune, trebuie sa actionam cu integritate
si sa avem relatii bazate pe etica si responsabilitate atat
intre noi cat si cu clientii, furnizorii, partenerii, actionarii
si comunitatile in care functionam.

Aceasta directiva BCG descrie modul in care Celestica
isi desfasoara afacerile si descrie standardele legale si de
etica pe care eu, ca salariat al companiei, ma angajez

sa le respect. Acest angajament este mai mult decat

un motiv de mandrie — el ne defineste. BCG identifica
directivele pentru a ma ajuta sa ma comport la nivelul
acestor asteptari, da exemple care ajuta la intelegerea
sensului directivelor si ma indeamna sa pun intrebari, imi
arata cui sa ma adresez pentru a primi ajutor, si imi arata
importanta unui comportament etic si conform legii.

inteleg c&, in cazul incalcarii codului de conduitd, sunt

pasibil de actiuni disciplinare, care pot merge pana la
concediere.
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Am un
comportament etic

Etica este o parte importanta a sistemului nostru de valori la Celestica.

Sa actionezi in mod etic inseamna sa faci ceea ce trebuie. Cu totii vrem

sa facem ceea ce e bine, atat pentru noi cat si pentru Celestica. BCG ma
ajuta prin faptul ca imi defineste clar responsabilitatile mele catre Celestica,
coleqi, clienti, furnizori, Guvern si comunitati.

Actionez cu integritate

Stiu ca tot ceea ce spun si fac are un impact asupra reputatiei mele — si

a companiei Celestica. Inteleg ca dac3 actiunile mele au un efect negativ
asupra intereselor si reputatiei companiei Celestica, pot fi supus la actiuni
disciplinare, care pot duce chiar la concediere. imi iau angajamentul s3
sprijin Valorile si regulamentele noastre, inclusiv BCG. Sunt cinstit si
drept in relatiile cu colegii, clientii, competitorii si comunitatea.

Vorbesc in numele meu, nu al companiei Celestica

Stiu ca daca nu mi s-a acordat autorizatia necesara nu trebuie sa fac
niciodata declaratii publice cu privire la Celestica, in fata organelor de
presa sau prin canalele de interactiune sociala de pe internet. Stiu ca
daca nu mi s-a acordat autorizatia necesara pentru a face declaratii
publice in numele companiei Celestica, trebuie sa transmit orice intrebari
sau cercetari ale organelor de presa sau ale altor factori

externi Departamentului pentru Comunicatii.

Asigur integritatea noastra financiara

Evidentele si conturile companiei Celestica, o companie publica, trebuie sa
se supuna principiilor noastre de contabilitate si sistemelor de control intern.
Nu fac niciodata inregistrari false sau care ar putea induce in eroare in nici
un fel de evidente financiare, registre sau conturi. Cooperez intru-totul cu
toate verificarile si investigatiile interne sau cele cerute de catre verificatorii
sau agentii de reglementare externi si le pun intotdeauna la dispozitie
informatii adevarate si exacte. Asigur faptul ca evidentele comerciale pentru
care sunt responsabil sunt tratate in conformitate cu Politica de gestionare a
evidentelor adoptata de Celestica.
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Ca salariat al companiei
Celestica, inteleg ca
BCG imi cere sa:

Castig devotamentul

clientului ducandu-mi la
indeplinire promisiunile

Initiez si conduc relatiile de
afaceri in mod legal si etic

lau hotarari de afaceri conform
intereselor companiei Celestica
Raportez imediat orice
ingrijorare cu privire la afaceri

Respect prevederile legii


https://sites.google.com/celestica.com/intranet-human-resources/global-functions/human-resources/global-policies
https://sites.google.com/celestica.com/intranet-human-resources/global-functions/human-resources/global-policies

Cam asa arata un intocmesc rapoarte exacte si cinstite

raport necinstit ... Asigurarea exactitatii si deplinatatii evidentelor de afaceri si financiare

Sue T_”C'evarc‘:’ sa Ob'i“'ff:{‘ aFOF’e”‘re nu este numai rolul salariatilor de la contabilitate si serviciul financiar.
med'catlf" F(’jent”: COp”l' & adult La Celestica, exactitatea evidentelor — de la fisele de pontaj la deconturile
prezen a_n un vormu,,_ar " de cheltuieli si la formularele de rambursare a beneficiilor si curriculum vitae
care pretinde ca copiii sunt . .. . . .
N ) L personal — sunt responsabilitatea tuturor. Atunci cand tin evidente exacte si
elevi. In realitate, copiii ei nu R . . .. . .
mai sunt elevi. Prezentand o fa.c rapoarte cmstltve,”spruln buna.rep.t'Jtatle a companiei glelestlcaﬁl aJuF la
cerere falsa, Sue se comports asigurarea respectarii tuturor obligatiilor noastre legale. Inteleg ca furnizarea
fara etica si inseald compania. unor informatii eronate sau care pot induce in eroare poate duce la actiuni
legale de natura civila sau criminala atat impotriva companiei Celestica cat si

impotriva mea personal.

———————— in calitate de lider, imi respect obligatiile etice

In calitate de manager la Celestica, am datoria de a-mi respecta obligatiile
etice. Am raspunderea de a da un exemplu pozitiv, prin stimularea unei
comunicari deschise si oneste, fara teama de represalii, si prin luarea unor
masuri prompte atunci cand imi sunt aduse in atentie probleme in materie
de etica profesionala. Managerii trebuie sa stimuleze un comportament
integru si sa nu indrume angajatii sa actioneze in contradictie cu politicile
Celestica, cu codul de conduita sau cu legea in scopul obtinerii de rezultate
in muncé. In calitate de manager, trebuie s& asigur respectarea tuturor
cerintelor prevazute de politicile companiei. Rezultatele in activitate nu sunt
niciodata mai presus de un comportament etic si de respectarea politicilor
Celestica, a codului de conduita si a legii.
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Promovez un mediu
de lucru eficient

Sunt adeptul unui mediu fara discriminare si hartuire

Celestica este un loc de munca minunat daca toti contribuim la
mentinerea unui mediu sigur, curat si sdnatos. Suntem cu totii
raspunzatori de asigurarea unei culturi din care nu fac parte discriminarea
si hartuirea bazate pe rasa, pe culoare, pe religie, pe sex, pe identitate
sexuald, pe cetatenie si/sau pe origine, pe varsta, pe handicap, pe
orientare sexual3, pe starea civild sau pe alte motive. Inteleg faptul cé la
Celestica avansurile sexuale, actiunile, comentariile sau orice atitudine de
intimidare sau jignitoare la locul de munca sunt tratate cu toleranta zero.
Un loc de munca sigur inseamna, de asemenea, un loc de munca lipsit
de violenta. Amenintarile (implicite sau explicite), intimidarea sau violenta
nu isi au locul. Atunci cand constat ori sunt supus oricarui comportament
sau oricarei activitati descrise mai sus, stiu ca este datoria mea sa raportez
imediat acest lucru.

Sustin un mediu fara consum de alcool si de stupefiante

nteleg c& consumul de alcool, de droguri ori de alte substante psihotrope
mi-ar putea afecta abilitatile la locul de munca. Mai mult, Celestica se
angajeaza sa asigure un loc de munca in care substantele psihotrope sunt
excluse, in conformitate cu legile aplicabile, si sa interzica distribuirea,
posesia ori consumul, pe proprietatea Celestica, de alcool, de droguri ori
de alte substante psihotrope ilegale sau neautorizate. in plus, Celestica

se asteapta ca gandirea si capacitatea de decizie a oricarui angajat al

sau sa fie clare si neafectate de alcool, de droguri ori de alte substante
psihotrope. Pe langa faptul ca afecteaza munca si capacitatea de

decizie a angajatului, consumul de substante psihotrope poate genera

un risc important pentru siguranta celorlalti si pentru bunastarea
companiei noastre.
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Un exemplu de
comportament
inadecvat ...

Grace si Jose au participat la un
eveniment profesional. Dupa
terminarea sesiunii de team
building, cativa participanti au
sugerat sa mearga impreuna
intr-un loc de divertisment
pentru adulti. Grace si Jose s-au
alaturat grupului, insa nu s-au
simtit in largul lor in locul
respectiv. Prezenta intr-un
asemenea local in calitate

de reprezentant al Celestica

nu este in conformitate

cu Valorile noastre ori cu
deontologia noastra. Potrivit
politicii Celestica cu privire

la calatorii si la divertisment,
cheltuielile efectuate in astfel
de localuri nu sunt decontate.



Arborele decizional deontologic

Arborele decizional poate fi un instrument util atunci cand sunteti intr-o situatie dificila.

Actiunea ar putea avea
consecinte grave.
Nu actionati.

Actiunea ar putea avea
consecinte grave.
Nu actionati.

Actiunea ar putea avea
consecinte grave.
Nu actionati.

Actiunea ar putea avea
consecinte grave.
Nu actionati.

Actiunea ar putea avea
consecinte grave.
Nu actionati.

intrebati-va daca ...

Este legala?

Este in conformitate cu BCG sau
cu alte politici ale Celestica?

Reflecta aceasta valorile si
cultura Celestica?

Ati fi ingrijorat daca ar fi
publicata ca stire in presa?

Ar putea avea efecte adverse asupra
Celestica daca toti angajatii ar
proceda la fel?

Decizia de a actiona pare potrivita.
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Solicitati indrumare din partea
departamentului Juridic.

Solicitati indrumare din partea
superiorului dvs. ierarhic, a
responsabilului de Resurse umane
ori a departamentului pentru
Respectarea conformitatii.

Solicitati indrumare din partea
superiorului dvs. ierarhic, a
responsabilului de Resurse umane
ori a departamentului pentru
Respectarea conformitatii.

Solicitati indrumare din partea
superiorului dvs. ierarhic, a
responsabilului de Resurse umane
ori a departamentului pentru
Respectarea conformitatii.

Solicitati indrumare din partea
superiorului dvs. ierarhic, a
responsabilului de Resurse umane
ori a departamentului pentru
Respectarea conformitatii.



Activitatea mea la Celestica

si aportul meu in cadrul
comunitatilor noastre

Ma angajez sa ma port cinstit

La Celestica, avem de-a face cu o mare varietate de oameni si organizatii —
de la clienti la furnizori si la institutii de educatie, guverne si comunitatea
larga. Toti cei cu care am de-a face, inclusiv competitorii, au dreptul la un
tratament cinstit. Stiu cd comunicatia in termeni clari si cinstiti este cheia
unui comportament etic si a stabilirii unor relatii solide, de lunga durata,
atat in cadrul intreprinderii Celestica cat si cu partenerii nostri externi.

Nu denaturez fata de nimeni adevarul nici in ceea ce ma priveste si nici

cu privire la Celestica.

Valorile noastre recunosc furnizorii nostri ca facand parte din aceeasi
echipa. Asta inseamna ca ii tratez in mod egal pe toti furnizorii nostri si

nu incerc sa exercit o influenta speciala asupra unui anume furnizor in
scopul de a obtine din partea acestuia, sau pentru el, un tratament special.
Angajamentul nostru referitor la implementarea unui process de selectie
cinstit le da furnizorilor incredere in integritatea noastra si ne ajuta sa
mentinem cu ei relatii pozitive.

Respect drepturile competitorilor

La Celestica, credem intr-o competitie cinstita si pe fata. Desi
competitionam agresiv, respectam legislatia cu privire la competitie si
legile antitrust in toate jurisdictiile in care ne conducem afacerile. Eu
respect drepturile competitorilor mei si interactionez cu ei in mod cinstit.
Nu ma angajez in actiuni comerciale necinstite sau ilegale. Sprijin pozitia
companiei Celestica de a comercializa produsele si serviciile noastre pe
merit, si nu imi vorbesc de rau competitorii sau produsele sau serviciile
oferite de ei. Evit declaratiile false sau de natura sa induca in eroare.

In unele cazuri, aceiasi companie ne poate fi atat competitor cat si client
sau furnizor. Si uneori, pot sa ma intalnesc si sa discut sau sa particip la
actiuni comune organizate in industria noastra, impreuna cu competitorii.
Acord o atentie deosebita acestui gen de relatii si situatii.
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Nu discut niciodata

informatii confidentiale

si nu am intelegeri cu

privire la Celestica

cu competitorii in

scopul de a:

o Fixa preturi

« Impartasi informatii cu
privire la preturi, marja de
profit, costuri, termeni de
vanzare, clienti, actiuni de
reclama, scontare, marketing
sau planuri strategice

« Impértirea de teritorii sau
ocazii de a face vanzari

» Solicita clientii altcuiva

¢ Vinde un anume
produs sau serviciu

* ,Aranja” un proces de
licitatie competitiva, sau

¢ Boicota un anume
furnizor sau vanzator



Un fel de mita de la o alta inteleg directivele companiei Celestica cu privire

companie arata asa ... la mite si cadouri
Mark este achizitor la Celestica.

Unul dintre furnizorii sai, Bob,
ii sugereaza lui Mark ca daca
si-ar retrage cumparaturile de
la un furnizor competitor si
i-ar da o comanda mai mare
companiei lui Bob, acesta i-ar
oferi lui Mark cateva ,avantaje”.

Regulile noastre interne, la fel ca si legislatia celor mai multe tari in care ne
conducem afacerile, ne interzic sa oferim sau sa acceptam orice fel de mita.
Exemple de mita includ orice plata direct in numerar, bacsisuri, sau facturi
pentru cheltuieli travestite.

Deciziile noastre de a cumpara produse si servicii de la vanzatori, furnizori

si altii se bazeaza pe criterii de calitate, pret si trainicie si ne asteptam ca

si clientii nostri sa cumpere produsele si serviciile oferite de catre noi pe
aceleasi motive. Inteleg c& oferirea sau acceptarea unor cadouri si distractii
pot avea potentialul de a afecta obiectivitatea si dreapta judecata. Pot sa ofer
- sau sa accept cadouri, mese, servicii si distractii daca acestea:

e Sunt relativ rare si nu au valoare mare

* Sunt in conformitate cu legile aplicabile si cu practicile obisnuite de afaceri
si curtoazie

+ Nu imi creaza o obligatie fata de persoana care imi ofera cadoul

Nu includ plati in numerar

* Nu sunt date sau oferite unei persoane oficiale guvernamentale

Nu este intotdeauna usor de definit termenii de ,potrivit” sau ,nu e excesiv”
atunci cand vine vorba de oferirea sau acceptarea unor cadouri. in astfel de
situatii, incerc sa judec corect intrebandu-ma urmatoarele:

¢ Are persoana careia am de gand sa-i ofer un cadou, un loc de munca la
care acceptarea acestui cadou ar putea fi interzisa? Daca am dubii, verific.

* Pare potrivit? Daca nu, nu accept, sau nu ofer, sau cer indrumari inainte de
a actiona.

¢ Accept un cadou intr-o tara in care este jignitor sa il returnez ori sa il
refuz? In unele tari, returnarea sau refuzarea unui cadou poate fi o jignire.
Daca se intampla acest lucru, ar trebui sa accept cadoul si sa cer imediat
sfatul unui manager despre cum ar trebui tratat cadoul.
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Celestica prefera sa refuze anumite ocazii de afaceri decat sa plateasca mita.
Analizati urmatoarele scenarii.

intrebari si raspunsuri

intrebarea 1: Una dintre clientele mele, al cérei sediu se afld in sud-estul Asiei, intentioneazé
sa efectueze o deplasare la sediul Celestica pentru se intalni cu unul dintre membrii echipei
de conducere. Clienta mi-a comunicat ca spera sa ii fie decontate toate cheltuielile, inclusiv
cheltuielile personale pe care le va efectua cu ocazia vizitei regiunii noastre. Pot accepta
acest lucru?

Raspunsul 1: Nu. Nu puteti accepta decontarea cheltuielilor neprofesionale efectuate de clienta,
precum calatoriile pentru vizitarea unor obiective turistice ori bilete de avion pentru membrii
familiilor. Celestica nu poate suporta aceste cheltuieli, intrucat acest lucru ar putea trece drept
mituire. Toate cheltuielile rambursabile trebuie (1) sa fie efectuate, in mod legal, in interes strict
profesional, (2) sa fie rezonabile si (3) sa fie admisibile in temeiul tuturor legilor aplicabile si al
politicilor Celestica.

intrebarea 2: Relatiile noastre cu responsabili ai administratiei locale sunt facilitate de cétre
un reprezentant. De curand, acesta a solicitat o marire semnificativa a comisionului sau,
desi perimetrul atributiilor sale nu a fost extins si nici nu i s-a solicitat efectuarea unor sarcini
suplimentare. Presupun ca vrea sa dea acesti bani responsabililor locali. Ce ar trebui sa fac?

Raspunsul 2: Daca banuiti ca reprezentantul face plati ilegale in numele Celestica, compania
are obligatia de a investiga pentru a afla daca este adevarat si de a opri aceste plati. Ar trebui sa
informati departamentul Juridic ori departamentul pentru Respectarea conformitatii in legatura
cu banuielile dumneavoastra.

intrebarea 3: Mi se spune c& intr-o anumit& tara se obisnuieste s& se ofere mici sume de bani
clientilor inainte ca acestia sa achizitioneze un produs Celestica. Ar trebui sa ofer astfel de sume
pentru a nu rata afacerea?

Raspunsul 3: Nu. Nu acceptam operatiuni comerciale care sunt posibile numai datorita unor
plati necuvenite sau ilegale. Ar trebui sa contactati departamentele Juridic ori pentru Respectarea
conformitatii, daca nu sunteti sigur de admisibilitatea unei plati. Daca luati cunostinta de oferirea
unor cadouri, mite, tratamente preferentiale, plati secrete ori stimulatoare oricarei persoane,
inclusiv clientilor, reprezentantilor ori angajatilor acestora (sau membrilor familiilor acestora)
pentru a obtine concretizarea unor operatiuni comerciale, trebuie sa contactati imediat
departamentul Juridic sau pentru Respectarea conformitatii.
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Exemple de posibile conflicte
de interes includ:

* Mentinerea unui interes financiar
in orice organizatie cu care face
afaceri Celestica, inclusiv furnizori,
competitori, clienti si distribuitori

* A profita sau a folosi in scopul unor
castiguri personale de sanse descoperite
folosind elemente sau informatii
proprietatea companiei, sau profitand
de pozitia ocupata in companie

» Aavea un sot/sotie, un membru de
familie de prim rang sau pe altcineva
apropiat care lucreaza pentru un client,
furnizor sau competitor al companiei
Celestica. O astfel de situatie este speciala
si trebuie discutata cu managerul meu

» A oferi ajutor sau a lucra pentru un
competitor al companiei Celestica in
calitate de salariat sau drept consultant

» A fiangajat in activitati in conflict
cu interesele de afaceri ale
companiei Celestica, cum ar fi
marketing commercial de produse
sau servicii competitive

* Actionand in calitate de furnizor, sau
ca reprezentant al unui furnizor al lui
Celestica fara a fi obtinut in prealabil
consimtamantul companiei Celestica

* Prezenta in Comitetul Director al
unui furnizor sau competitor al
companiei Celestica fara a fi obtinut in
prealabil consimtamantul Celestica

¢ Angajarea sau solicitarea de activitati
de lucru de natura personala in incinta
proprietatii companiei Celestica in timp
ce sunt salariat al companiei Celestica

¢ Folosirea echipamentelor companiei
Celestica, cum ar fi telefonul, materiale,
resurse sau informatii de natura
confidentiald, in scopuri personale

Respect legaturile noastre cu salariatii guvernamentali

La Celestica, intelegem perfect ca unele obiceiuri care ar putea fi
considerate acceptabile in mediul comercial pot fi inacceptabile sau ilegale
in interactiunile cu salariati guvernamentali. De exemplu, unele legi interzic
salariatilor guvernamentali sa primeasca cadouri sau invitatii la masa, sau
pun limite acestor oferte. Inteleg c este de datoria mea s fiu la curent si
sa respect legile si regulile care reglementeaza relatiile intre guvern, clienti
si furnizori.

Evit conflictele de interes

In indeplinirea slujbei mele, actionez intotdeauna in interesul companiei
Celestica. Conflicte de interes apar atunci cand interesele si relatiile mele
personale interfereaza, sau par sa interfereze, cu capacitatea mea de a

lua decizii in interesul companiei. Conflicte de interes pot de asemenea
aparea atunci cand intreprind o actiune sau am un interes care imi provoaca
dificultati in desfasurarea obiectiva si eficace a muncii. Daca mai am un
loc de munca in afara de cel de la Celestica, acea activitate nu poate fi

in contradictie cu sarcinile mele la Celestica sau nu imi poate submina
abilitatea de a-mi indeplini munca la Celestica. Este responsabilitatea mea
sa identific potentiale conflicte si sa imi anunt managerul, conform cu
Politica referitoare la conflictul de interese si relatii personale.

Contribui in comunitatea mea

Implicarea in comunitate este un element cheie al sistemului nostru de
valori la Celestica. Sunt incurajat sa activez in viata comunitatii oferind
timpul si resursele financiare personale.
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Cu toate acestea, uneori implicarea mea in activitatile comunitatii poate ridica
probleme pentru Celestica si trebuie sa fiu prudent si sa actionez in interesul
companiei noastre. De exemplu:

« In situatia in care fac parte din comitetul de conducere al unei organizatii cu
sau fara scop lucrativ, un conflict de interese ar putea aparea atunci cand as fi
confruntat cu o decizie referitoare la Celestica. In cazul in care comitetul de
conducere din care fac parte are legaturi cu Celestica, trebuie sa imi consult
superiorul ierarhic pentru a stabili daca participarea mea la activitatea comitetului
de conducere ar constitui un conflict de interese.

« Daca imi declar public parerile cu privire la probleme de interes general, vorbesc
si actionez in numele meu si nu trebuie sa dau impresia ca vorbesc in numele
companiei Celestica.

« Daca particip in viata politica, inteleg ca desi pot beneficia de un concediu
fara plata rezonabil pentru astfel de activitati, acesta trebuie sa fie aprobat de
catre managerul meu. Inteleg c3 Celestica nu mé va pléti pe perioada necesara
campaniei electorale, in timpul in care lucrez drept ales oficial sau in cel petrecut
facand campanie pentru un candidat politic.

Protejez mediul inconjurator

Avem cu totii un rol in protectia mediului inconjurator. Respect toate standardele
de protectia mediului, precum si directivele de protectia mediului ale companiei

Celestica. Daca observ orice incalcare a unei legi de protectia mediului sau orice
alt act care ma ingrijoreaza, il raportez imediat managerului meu.

Apar reputatia de bun cetatean al corporatiei Celestica

Ma angajez sa dau dovada unui comportament etic in afara birourilor si sediilor
noastre si colaborez cu partenerii nostri pentru a asigura certitudinea ca

afacerile se desfasoara cinstit si etic in industria noastra. In calitate de membru al
Responsible Business Alliance (Alianta pentru responsabilitate in afaceri), sprijinim
si promovam un cod de conduitda comun pentru intreaga industrie electronica.
Impreund cu Responsible Business Alliance (Alianta pentru responsabilitate in
afaceri) si membirii sdi, lucram pentru imbunatatirea conditiilor de munca si mediu
inconjurator in industria noastra. Evaluam respectarea Codului de Conduita
Responsible Business Alliance (Alianta pentru responsabilitate in afaceri) printr-o
combinatie de verificari interne si externe.
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incalcarea regulamentelor
de protectia mediului
inconjurator arata asa ...

Sarah este responsabila cu
manipularea si disponibilizarea
finald a deseurilor periculoase
de la Celestica. Ea stie cat de
costisitor este acest process -
n-ar fi mai simplu si mai ieftin sa
le arunce pur si simplu la canal?
Intr-o zi, frustratd, Sarah chiar asa
si face. Evitand disponibilizarea
finala a deseurilor periculoase
conform regulamentelor,

Sarah aincalcat legea si a pus
reteaua de apa in pericol.



Protejez avutul nostru

Exemple de informatii
confidentiale si de
natura particulara

Planuri de afaceri, financiare,
de marketing si de intretinere

Informatii ale salariatilor,
cum ar fi datele de salariu
sau evidentele medicale

Listele de clienti

Date privitoare la clientii
actuali sau potentiali

Drepturi de autor, patente,
secrete comerciale, procedee
de fabricatie, sau software

Felurile in care pot apara
informatiile noastre
confidentiale si particulare

Nu dezvalui niciodata si

nimanui din afara companiei
Celestica, fara consimtamant,
informatii confidentiale

Dezvalui informatii confidentiale
altor salariati numai in scopuri
legitime legate de afaceri si numai
cand au nevoie de ele pentru lucru

Mentin confidentialitatea tuturor
informatiilor care, daca ar fi
cunoscute, ar putea fi de folos
unui competitor sau ar putea
face rau companiei Celestica

Pastrez documentele secrete in
dulapuri sau sertare incuiate

Este posibil ca informatiile
confidentiale transmise electronic
sa necesite criptare inainte de
trimitere. Daca pentru criptare s-a
folosit o parola de acces, trimiteti-o

destinatarului intr-un e-mail separat.

La Celestica, avem cu totii responsibilitatea de a proteja tot avutul si toate
informatiile care ne-au fost incredintate, de pierdere, stricaciuni, abuz sau furt.
Nu folosesc niciodata avutul sau informatiile apartinand companiei Celestica
in scopuri care incalca legile sau regulamentele companiei.

Respect si protejez avuturile noastre

Inteleg c& avuturile companiei Celestica, cum ar fi fonduri, produse,
echipamente, sisteme, utilitati si materii prime trebuiesc folosite numai

pentru afacerile companiei si in alte scopuri aprobate de conducere. Am
responsabilitatea de a raporta imediat managerului sau serviciului local de
securitate furtul, pierderea sau abuzul avutului companiei. Nu imi conduc
afacerile personale, cum ar fi convorbirile telefonice particulare excesive,
emailurile, sau folosirea programelor de interactiune sociala in timpul orelor
de serviciu, astfel incat sa evit ca acestea sa interfereze cu, sau sa nu ma lase
sa-mi desfasor responsabilitatile de lucru. Nu folosesc niciodata computerele,
sistemele de email sau echipamentele companiei in afara scopurilor de
serviciu sau pentru activitati ilegale sau lipsite de etica cum ar fi crearea,
pastrarea sau expedierea de materiale pe care altii le-ar putea gasi nepotrivite,
ofensive sau jignitoare. Angajatii au obligatia de a cunoaste Politica de utilizare
judicioasa (PUJ) adoptata de Celestica in ceea ce priveste utilizarea resurselor
informationale. Pentru orice fel de intrebari legate de aceasta politica, angajatii
trebuie sa contacteze directorul pentru Securitatea generala a informatiilor.

Exemple de avuturi

* Banii companiei

¢ Produsele companiei

* Materiale de birotica

e Timpul de lucru si productia salariatilor
» Sistemele de computere si de software
» Telefoanele

» Dispozitivele de comunicatii fara fir

* Masinile de copiat si de fax

¢ Vehiculele companiei

* Documente imprimate
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La Celestica, respectam confidentialitatea datelor colegilor, ale partenerilor
de afaceri, ale clientilor si furnizorilor. In cadrul activititii mele profesionale
de zi cu zi, pot afla informatii de natura personala sau profesionala cu
privire la coleqi, clienti, furnizori sau Celestica. Aceste informatii au o
natura confidentiala si protejata, iar eu am responsabilitatea de a le

proteja luand masuri pentru a le marca drept confidentiale, a le pastra
secrete si a permite accesul la ele doar celor care au nevoie de acces la
acestea pentru a-si indeplini sarcinile. Adun, folosesc si prelucrez aceste
informatii numai in scopuri profesionale legitime. Gestionez in permanenta
responsabil informatiile de natura personald, conform politicilor Celestica
referitoare la confidentialitate, conform legilor privind confidentialitatea si
cerintelor celor mai bune practici din industrie, si am grija sa evit dezvaluiri
neautorizate. Inteleg c am obligatia de a respecta politicile Celestica
referitoare la confidentialitate. Obligatia mea de a proteja confidentialitatea
informatiilor protejate ale Celestica continua chiar si in cazul in care
calitatea mea de angajat ar inceta.

Stiu ca Celestica respecta confidentialitatea datelor mele

Pe parcursul activitatilor sale obisnuite, Celestica colecteaza si pastreaza
date cu caracter personal ale salariatilor legate de sarcinile noastre sau

de potentialele noastre sarcini in cadrul Celestica. Am un sentiment de
siguranta pentru ca stiu ca accesul la datele mele este restrictionat in
interiorul companiei si permis doar acelor persoane care trebuie sa le
cunoascé in scop profesional. Inteleg c§ datele mele cu caracter personal
pot fi transmise atat in tara cat si in afara ei numai in scopuri profesionale
legitime sau in alt mod stabilit in politicile Celestica referitoare la
confidentialitate. Stiu ca datele mele cu caracter personal pot fi dezvaluite
unor terti in temeiul politicilor Celestica referitoare la confidentialitate.
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Dezvaluirea nepotrivita
a unor informatii
confidentiale sau
particulare poate

avea loc asa ...

Un client potential cere
companiei Celestica o cotatie
de pret pentru fabricarea unui
nou produs specific pietei de
consum. In timpul unei vizite,
clientul Ti vorbeste lui Mary
despre produsul ce va fi lansat in
curand pe piata si pe care Mary
il gaseste ca fiind un produs cu
adevarat revolutionar. In starea
ei de entuziasm, ea povesteste
despre acest produs unui prieten,
un ziarist la o publicatie tehnica.
Dezvaluind aceste informatii,
Mary nu si-a respectat obligatiile
de pastrare a confidentialitatii

si ar fi putut pune intr-o situatie
de risc lansarea produsului.

Incapacitatea de a proteja
informatiile privitoare la
clienti poate arata asa ...

Dean are responsabilitatea
strangerii unor informatii
particulare privitoare la clientii
companiei Celestica si este, de
obicei, foarte atent sa-si incuie
dosarele in sertar inainte de

a pleca de la serviciu. Intr-o
seara, Dean e in mare graba

sa ajunga la recitalul de dans

al fiicei sale si uita pe birou un
dosar deschis in care se afla
liste de clienti. Dean si-a neglijat
obligatia de a proteja informatiile
particulare ale clientilor.



Respectarea dispozitiilor legii,
raspunderea individuala si incalcarile

Dezvaluirile nepotrivite
arata asa ...

Scott a fost foarte bucuros

sa afle ca in ultimul trimestru
rezultatele companiei Celestica
aratd o imbunatatire substantiala
comparativ cu precedentele
trei. Mandru si emotionat,

el da telefon parintilor si fi
incurajeaza sa cumpere actiuni
ale companiei. Anuntul public

al rezultatelor trimestriale nu va
fi facut decat o saptamana mai
tarziu. Scott a dezvaluit informatii
materiale in mod nepotrivit.

in calitatea sa de organizatie globald, compania noastré se supune la
numeroase legi, reguli si requlamente si se angajeaza sa le respecte,
in fiecare loc unde isi desfasoara activitatea. Ca salariat al companiei
Celestica, nimeni nu se asteapta sa fiu si expert legal, dar trebuie sa
inteleg si sa respect legile, regulile si regulamentele care se aplica
slujbei mele si sa stiu cand trebuie sa cer indrumari.

inteleg responsibilitatile mele ca salariat al unei

companii publice

Companii publice ca Celestica au unele obligatii legale si reglementare.

Ca salariat la Celestica, pot avea acces la informatii confidentiale care nu

au fost inca diseminate public, cum ar fi revizii ale prevederilor cu privire la
castiguri, rezultate financiare, restructurari, fuzionari sau achizitii, schimbari
de management sau introducerea de produse noi, care pot influenta
valoarea actiunilor Celestica. Acestea pot include si informatii care au
legatura cu valoarea actiunilor altor companii publice. Astfel de informatii
pot fi considerate a fi ceea ce se cheamé ,informatii materiale”. inteleg ca
nu trebuie sa folosesc sau sa dezvalui niciodata ,informatii materiale” despre
Celestica pentru a realiza un castig financiar personal sau al oricui altcineva,
inclusiv prietenii si familia.

Inteleg, de asemenea, c§ achizitionarea, vanzarea sau indrumarea unor

alte persoane in vederea achizitionarii ori a vanzarii de valori mobiliare ale
oricarei societati, inclusiv Celestica, in cazul in care mi-au fost aduse la
cunostinta ,informatii importante” secrete despre acea societate, contravine
legii. In afara interdictiei de a tranzactiona actiunile companiei Celestica,

mi se poate de asemenea interzice tranzactionarea actiunilor companiilor
care au relatii de afaceri cu compania Celestica; daca stiu, de exemplu,

ca Celestica negociaza cumpadrarea unei alte companii, nu am voie sa
tranzactionez actiunile companiei respective pana in momentul cand
aceasta informatie a fost dezvaluita public.

Daca am dubii, consult pe intranet Politica referitoare la divulgarea
informatiilor comerciale si Politica referitoare la informatiile privilegiate
sau trimit un email la adresa compliance@celestica.com.

Inteleg ca in afara restrictiilor legale cu privire la tranzactiile de actiuni pe
baza informatiilor privilegiate, Celestica poate introduce, la discretia sa,
regulamente care limiteaza capacitatea mea de a tranzactiona actiuni ale
companiei pentru o perioadé de timp definit. Inteleg ci este de datoria
mea sa respect aceste regulamente.
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Sunt mandru sa muncesc intr-un mediu care incurajeaza
etica si siguranta
Celestica s-a angajat sa puna la dispozitia noastra un mediu de lucru care

incurajeaza etica si siguranta salariatilor. Ma simt bine stiind ca compania
noastra:

« Plateste tuturor angajatilor cel putin salariul minim cerut de legile locale
« Pune la dispozitia angajatilor toate beneficiile specificate legal
» Asigura certitudinea ca nu se foloseste de nici un fel de munca fortata

¢ Respecta cerintele de varsta minima pentru angajare

Respect toate controalele comerciale internationale

Cand sunt implicat in calitate de salariat al companiei Celestica in orice fel
de operatii de import sau export, am sarcina de a ma familiariza cu, si de a
respecta, toate legile si requlamentele aplicabile, inclusiv urmarirea tuturor
procedurilor de autorizare, expeditie, pregatirea documentatiei, inregistrarea
si raportarea, precum si pastrarea la dosar a informatiilor necesare. Ma
angajez sa respect intotdeauna toate controalele comerciale internationale
si locale. Cand am dubii asupra operatiilor de import sau export, stiu ca pot
consulta regulamentele companiei Celestica cu privire la import/export si
pot primi indrumari de la echipele noastre interne si externe care lucreaza
in acest domeniu complex.

inteleg consecintele nerespectarii

Suntem cu totii responsabili sa respectam legea, BCG si celelalte
regulamente ale companiei Celestica. Inteleg ca daca nu o fac, Celestica
poate lua impotriva mea masuri disciplinare care pot duce pana la
concedierea mea imediata. In unele cazuri, atunci cdnd comportamentul
meu incalca conditiile BCG, el poate fi in contradictie cu legile in vigoare.
Inteleg c4 astfel de contraventii pot duce la punerea sub acuzare, interdictia
de libertate sau amenzi. Inteleg ca Celestica va coopera intru-totul cu
autoritatile responsabile atunci cand legile au fost incélcate. Inteleg de
asemenea ca atunci cand sufera o pierdere Celestica isi rezerva dreptul
de a folosi impotriva persoanelor sau entitatilor vinovate toate mijloacele
puse la dispozitia sa de catre legislatia in vigoare.
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incalcarea controalelor
comerciale arata asa ...

John completeaza formularele
pentru diferite containere
destinate exportului si se
grabeste sa termine expedierea.
El nu a confirmat inainte de
expediere corectitudinea
informatiilor cu privire la Tara
de Origine (TO) si informatia
era gresita. Documentatia
incorecta intocmita de John
incalca regulile privitoare

la import/export.



Imi exprim péarerea sau solicit ajutor

inteleg datoria personala de a raporta incalcarile

Am obligatia de a sustine standardele deontologice ale Celestica, iar
compania noastra isi asuma angajamentul de a-mi asigura indrumarea

de care am nevoie, raspunzand la intrebarile pe care le am si oferind mai
multe optiuni de raportare, astfel incat sa pot alege metoda de comunicare
pe care o consider cea mai potrivita pentru mine. Atunci cand adopt ori
observ un comportament care ma priveste, sau pe care il suspectez a fiin
contradictie cu legea, cu codul de conduita sau cu alte politici ale Celestica,
prezint imediat problema responsabilului meu superior, trimit un email

la adresa compliance@celestica.com sau apelez linia telefonica pentru
probleme deontologice (Ethics Hotline). Stiu ca datorita acestui lucru,
Celestica va avea posibilitatea de a aborda problema si de a o indrepta, in
mod ideal inainte ca aceasta sa devina o incalcare a legii sau un risc pentru
bunastrarea, pentru securitatea ori pentru reputatia companiei noastre.

Exista intentia ca BCG sa serveasca drept ghid in actiuni si decizii. Hotarari si
situatii care implica elemente legale sau de etica sunt insa deseori complexe
si uneori neclare. Din acest motiv, am mai multe alternative disponibile
pentru exprimarea ingrijorarilor si punerea de intrebari. Pot sa:

1. Vorbesc cu managerul meu. El este intotdeauna disponibil sa discute
aceste intrebari si ingrijorari.

2. Folosesc Politica ,Usa deschisa”. Trebuie sa merg fara nicio retinere
la oricare dintre membrii conducerii pentru a-mi exprima fara frica
ingrijorarile.

3. Sun la Ethics Hotline. Daca nu imi vine usor sa raportez ingrijorarile
in interior, acest serviciu imi pune la dispozitie o alternativa anonima.
Serviciul este asigurat de catre o companie independentd, 24 de ore pe
zi, 7 zile pe saptamana.

4. Folosesc metodele de raportare bazate pe web. Daca nu imi este la
indemana sa aduc preocuparile mele la cunostinta managerului sau unui
alt membru al echipei serviciului de personal, am acces la un instrument
de raportare al serviciului Etics Hotline prin intermediul unei linii de
acces securizate. Acest site se afla la adresa — www.ethics.celestica.com.
Aceasta optiune este disponibila 24 de ore pe zi, 7 zile pe saptamana,
serviciile fiind asigurate de catre o companie independenta.
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Raport eficace

Celestica priveste serios toate rapoartele cu privire la un comportament
nepotrivit si va cerceta cazul in mod confidential, facand determinarea cu
privire la incalcarea BCG sau a legii si luand masurile de corectie necesare.
Daca devin implicat intr-o cercetare BCG, asteptarile sunt ca eu sa particip
fara ezitari, cooperand din toate punctele de vedere si raspunzand cinstit si
complet la toate intrebarile.

Cand observ incidente sau comportamente ce contravin BCG, raportez in
mod corect si cu acuratete faptele, inclusiv:

* O descriere a presupusului comportament nepotrivit
* Numele salariatilor implicati si afectati
* Data si locul unde s-a petrecut incidentul

» Orice alta informatie suplimentara (email, evidente, rapoarte)

Nu exista represalii

Celestica pretuieste ajutorul salariatilor care identifica motive de ingrijorare
si potentiale incalcari ale BCG, legi sau regulamente. Inteleg c& Celestica
interzice orice amenintari, represalii sau acte de razbunare de orice fel
Impotriva oricarei persoane care raporteaza, de buna credinta, o incalcare
reala sau presupusa a legii, BCG sau alt requlament al nostru, sau care
coopereaza sau ajuta intr-o investigatie legata de incalcari raportate. Stiu
ca Celestica isi rezerva dreptul de a aplica masuri disciplinare impotriva
salariatilor care dau cu buna stiinta informatii false sau care aduc false
acuzatii. Stiu ca daca am participat in orice fel de actiune interzisa sunt
incurajat sa o raportez de unul singur si stiu ca Celestica va lua aceasta in
considerare atunci cand va lua orice decizii disciplinare aferente.
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Celestica-

Linia telefonica pentru probleme deontologice
(Ethics Hotline) — instructiuni de apelare
Nu trebuie sa dati numele dumneavoastra atunci cand sunati. Un specialist

in luarea declaratiilor va documenta ingrijorarile exprimate de catre
dumneavoastra si le va transmite mai departe companiei Celestica,

pentru rezolvare.

Pentru a folosi linia telefonica, identificati in tabelul indicat locatia, prefixul

si numarul de telefon specifice.

LOCATIE NUMAR DE TELEFON
China 400-1204-132
Hong Kong 800-964214

India 000-800-050-3378
Indonezia 0800-140-1913
Irlanda 1-800-903-377
Japonia 0066-33-11-2505

00531-121520

Coreea de Sud

00798-1-1-003-8571

Laos www.ethics.celestica.com
Malaysia 1-800-80-8641

Mexic 800-681-6906

Filipine 1-800-1322-0416
Romania 001-800-913-4998
Singapore 800-1204201

Spania 900-876041

Thailanda 001-800-12-0665204

S.UA. si Canada

1-888-312-2689
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Nu trebuie sa dati numele
dumneavoastra atunci
cand sunati. Un specialist
in luarea declaratiilor va
documenta ingrijorarile
exprimate de catre
dumneavoastra si le va
transmite mai departe
companiei Celestica,
pentru rezolvare.

Pentru a folosi linia telefonica, identificati

in tabelul indicat numele tarii, prefixul si
numarul de telefon specifice. Pentru linia de
acces direct ,AT&T Direct”, formati mai intai
prefixul tarii pentru a ajunge la AT&T, apoi,
cand vi se cere acest lucru, formati numarul
de telefon pentru a contacta direct serviciile
de asistenta. www.ethics.celestica.com.

Daca locatia in care locuiti nu apare
in tabelul de mai sus, sunteti rugati
sa folositi urmatoarele instructiuni
pentru a telefona la Ethics Hotline:

1. Folositi o linie externa pentru
a chema operatorul local.

2. Cereti sa vi se faca legatura cu taxa
inversa sau plata la numarul apelat (in
functie de serviciul disponibil) la numarul
503-726-2457 din Statele Unite. Toate
costurile de apel vor fi suportate de catre
compania care asigura Ethics Hotline. Va
rugam sa notati ca atunci cand plata cu
taxa inversa sau plata la numarul apelat
nu sunt disponibile in tara de resedinta,
veti plati costul apelului international.

3. Atunci cand operatorul va cere
sa va identificati, sunteti rugat sa
dati numele companiei. Nu dati
numele dumneavoastra personal.


https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/100158/index.html

